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OVER OMADUDU N.V.

OMADUDU N.V. is jouw Technology Solution Provider en Managed Service Pro-
vider in Suriname. Wij leveren innovatieve technologische oplossingen en
diensten die bedrijven helpen hun doelen te bereiken en hun digitale trans-
formatie te versnellen. Onze expertise ligt in het verbeteren van bedrijfspro-
cessen, het waarborgen van gegevensbescherming, het verhogen van produc-
tiviteit, en het bieden van veilige en betaalbare cloudoplossingen.

Met onze focus op een gezonde en veilige online aanwezigheid ondersteunen
wij bedrijven om risico’s te minimaliseren en duurzaam te groeien. Door onze
toewijding aan kwaliteit en veiligheid, bouwen we aan het vertrouwen van onze
klanten en dragen we bij aan een toekomstbestendige digitale omgeving.

ONZE BELANGRIJKSTE DOELSTELLINGEN ZIJN:
1. Het bieden van oplossingen die bedrijven helpen hun gegevens te bescher-
men en hun operationele continuiteit te waarborgen.

2. Het verhogen van de productiviteit door efficiénte en schaalbare IT-
oplossingen op maat aan te bieden.

3. Het ondersteunen van een gezonde en veilige online aanwezigheid voor
bedrijven en organisaties.

4. Het aanbieden van veilige en betaalbare cloudoplossingen die bedrijven
flexibiliteit en gemak bieden.

5. Het opbouwen van langdurige samenwerkingen door het leveren van
kwalitatieve en betrouwbare IT-diensten.

6. Het continu verbeteren en vernieuwen van onze diensten om te voldoen aan
de veranderende behoeften van de markt.

7. Het ondersteunen van bedrijven in Suriname bij hun digitale transformatie,
met aandacht voor kostenefficiéntie en duurzaamheid.

8. Het promoten van technologische vooruitgang als een middel om bedrijven,
overheidsinstellingen en de samenleving vooruit te helpen.
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OMADUDU N.V. Core-services

De Core-services van OMADUDU N.V. worden geleverd via ons
netwerk van experts en technologiepartners. Deze services zijn
ontworpen om aan de uiteenlopende behoeften van bedrijven en
professionals in Suriname te voldoen en zijn beschikbaar in diverse
categorieén:

1. MSP (Managed Service Provider): Proactief en kosteneffectief IT
-beheer voor bedrijven, afgestemd op hun unieke behoeften.

2. Marketplace: Een centraal platform voor de aanschaf en het
beheer van zakelijke licenties en oplossingen.

3. Webservices: Diensten zoals domeinregistratie en webhosting,
om bedrijven te ondersteunen bij hun online succes.

4. CyberGuard: Geavanceerde bescherming voor systemen en da-
ta, volgens de hoogste technologiestandaarden.

5. CyberShield: Netwerk-pentesting en diepgaande rapportage
om kwetsbaarheden te identificeren en aan te pakken.

6. University: Toekomstgericht leren met cursussen en trainingen
die professionals helpen excelleren in hun vakgebied.

7. Managed Cloud: Veilige en schaalbare cloudoplossingen om
bedrijven te ondersteunen in hun digitale transitie.

8. Technical Support: Betrouwbare technische ondersteuning
met flexibele SLA’s en uitgebreide supportplannen.

Klik hier om OMADUDU N.V. Portfolio te zien.
Hiernaast is er een gedetailleerde lijst van OMADUDU N.V. Core-
services:

MSP (Managed Service Provider)

Proactief IT-beheer: Voorkom problemen voordat ze zich
voordoen, dankzij continue monitoring en onderhoud.

Kostenefficiéntie: Verminder IT-kosten door gestroomlijnde
processen en schaalbare oplossingen.

Continuiteit van bedrijfsprocessen: Garandeer uptime met
betrouwbare ondersteuning en snelle oplossingen.

Flexibiliteit: Pas diensten eenvoudig aan naarmate jouw
bedrijf groeit of verandert.

Veiligheid en compliance: Zorg ervoor dat je IT-omgeving
voldoet aan internationale normen en regelgeving.

MARKETPLACE

Eenvoudige licentiebeheer: Beheer alle zakelijkelicenties op
één platform.

Kostenefficiént inkopen: Profiteer van concurrerende prijzen
en bundelaanbiedingen.

Toegang tot diverse oplossingen: Kies uit een breed scala
aan tools en software voor jouw bedrijfsbehoeften.

Realtime updates: Houd licenties en abonnementen up-to-
date zonder gedoe.

Ondersteuning op maat: Krijg hulp bij implementatie en
optimalisatie van je aankopen.

WEBSERVICES

Snelle en betrouwbare hosting: Zorg voor optimale
prestaties en laadsnelheden van je website.

Veiligheid voorop: Inclusief SSL-certificaten en beveilig-
ingsopties om je online aanwezigheid te beschermen.

Gebruiksvriendelijke domeinregistratie: Registreer en be-
heer jouw domeinnamen eenvoudig.

24/7 technische ondersteuning: Altijd hulp beschikbaar bij
problemen of vragen.

Schaalbaarheid: Pas je hostingplan aan op basis van je
groeiende behoeften.


https://www.omadudu.com/portfolio/

CYBERGUARD

Geavanceerde gegevensbescherming: Bescherm je bedrijf
tegen malware, ransomware en andere bedreigingen.

Real-time monitoring: Detecteer en reageer onmiddellijk op
verdachte activiteiten.

Compliance-ondersteuning: Voldoe aan internationale
beveiligingsnormen zoals GDPR en ISO 27001.

Continuiteit van gegevens: Minimaliseer risico's van
gegevensverlies met geavanceerde back-up- en her-
stelopties.

Risicoanalyse: Identificeer kwetsbaarheden en implement-
eer oplossingen voor optimale beveiliging.

CYBERSHIELD

Inzicht in kwetsbaarheden: Ontvang gedetailleerde rappor-
ten over beveiligingsrisico’s binnen je netwerk.

Actiegericht advies: Implementatieplannen om zwakke
punten snel aan te pakken.

Preventieve beveiliging: Minimaliseer risico’s door po-
tentiéle bedreigingen voor te blijven.

Toonaangevende technologieén: Gebruik van de nieuwste
tools en technieken voor pentesting.

Verbeterd vertrouwen: Versterk de veiligheid van jouw
netwerk voor klanten en stakeholders.

UNIVERSITY

Toekomstgericht studeren: Blijf concurrerend met up-to-
date kennis en vaardigheden.

Brede cursusselectie: Kies uit diverse trainingen, waaronder
ISO-certificeringen en technische cursussen.

Flexibele leermethoden: Beschikbaar in formats zoals klassi-
kaal, live online en zelfstudie.

Erkend door experts: Cursussen zijn gebaseerd op interna-
tionale standaarden en best practices.

Professionele groei: Verhoog de waarde van jouw cv en
vergroot je carrierekansen.

MANAGED CLOUD

Schaalbare oplossingen: Betaal alleen voor wat je gebruikt
en schaal eenvoudig op of af.

Veilige data-opslag: Bescherm jouw gegevens met
versleuteling en beveiligde toegang.

Eenvoudig beheer: Centraliseer je cloudomgeving met in-
tuitieve tools.

Kosteneffectieve alternatieven: Verminder IT-uitgaven door
fysieke infrastructuur te minimaliseren.

Continuiteit van services: Garandeer toegang tot jouw
cloudomgeving, zelfs in noodsituaties.

TECHNICAL SUPPORT

Snelle probleemoplossing: Minimaliseer downtime met di-
recte hulp van experts.

Flexibele SLA's: Kies een ondersteuningsplan dat past bij
jouw behoeften en budget.

Ondersteuning op afstand en ter plaatse: Krijg hulp waar en
wanneer dat nodig is.

Preventief onderhoud: Voorkom storingen met regelmatige
systeemcontroles en updates.

Proactieve begeleiding: Ontvang advies om je IT-
infrastructuur te optimaliseren en toekomstbestendig te
maken.
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VIER STAPPEN NAAR VOLLEDIGE IT-BEHEER MET
DE OMADUDU N.V. MSP-DIENST

OMADUDU N.V. MSP-dienst verloopt via een gestructureerd vierstappenproces dat ontworpen is om bedrijven efficiént,
veilig en probleemloos te migreren naar een volledig beheerde IT-oplossing:

1. MEETING

Tijdens een persoonlijk gesprek bespreken we:

De IT-behoeften, uitdagingen en wensen van jouw or-
ganisatie.

Mogelijke oplossingen en een strategisch plan van
aanpak.

Hoe onze MSP-diensten bijdragen aan de groei en ef-
ficiéntie van jouw bedrijf.

2. SITE SURVEY

Een gedetailleerde analyse van jouw IT-infrastructuur:

We brengen alle hardware, software en netwerkcompo-
nenten in kaart.

|dentificatie van mogelijke risico’s en verbeterpunten.

Advies over standaardisatie en optimalisatie van de in-
frastructuur.

KENMERKEN VAN OMADUDU N.V. MSP-DIENST

3. AGREEMENTS

We sluiten duidelijke en wederzijdse afspraken:

Over de te leveren MSP-diensten en serviceniveaus
(SLA's).

Over budget, implementatietijdlijn en mijlpalen.

Transparantie en flexibiliteit staan hierbij centraal.

4. ONBOARDING

Een soepele overgang naar volledige MSP-dienstverlening:

Standaardisatie: Het netwerk en systemen worden uni-
form ingericht en voorbereid.

Training: Medewerkers leren hoe ze eenvoudig onder-
steuning kunnen aanvragen.

Go-Live: De afgesproken MSP-diensten worden geac-
tiveerd en jouw organisatie profiteert direct van ver-
beterde IT-ondersteuning.

Proactieve monitoringen onderhoud: Problemen worden gedetecteerd en opgelost voordat ze impact hebben.

Flexibele serviceopties: Pas onze diensten aan op de unieke behoeften van jouw bedrijf.

Transparante rapportage: Ontvang regelmatige updates over de status van je IT-infrastructuur.

24/7 ondersteuning: Altijd toegang tot deskundige hulp wanneer je het nodig hebt.

Toekomstbestendig: Onze diensten zijn gericht op groei, schaalbaarheid en compliance.



OMADUDU N.V. MSP BUSINESSMODEL

Met het Managed Services Provider (MSP) model van OMADUDU N.V. geniet jouw organisatie van een-
voudig en efficiént IT-beheer in slechts drie stappen:
1. Identificeer en bespreek jouw IT-behoeften
« Jij brengt je wensen, behoeften en uitdagingen in kaart.
« Neem contact op met ons en bespreek deze in een kennismakingsgesprek.
« Samen bekijken we de mogelijkheden en ontwikkelen we een passend voorstel. ":
2. Ga akkoord met de voorgestelde oplossing »

« Na een uitgebreide analyse ontvang je ons voorstel met oplossingen op maat.
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e Jouw akkoord betekent dat we van start gaan met de implementatie en onboarding.
« Transparante afspraken zorgen voor een heldere samenwerking.

3. Transformeer met de volledige MSP-dienstverlening
« Profiteer van proactief IT-beheer, inclusief monitoring, onderhoud en ondersteuning.
« Een vooraf afgesproken maandelijkse investering zorgt voor voorspelbare kosten.

e Focus op jouw kernactiviteiten terwijl wij jouw IT-infrastructuur beheren en verbeteren.

VERANTWOORDELIJKHEDEN VAN DE KLANT

« Volledige toegang verschaffen tot de benodigde resources en bedrijfslocaties voor een grondige imple-
mentatie en blijvende support.

» Aanwijzen van een primaire contactpersoon die als aanspreekpunt fungeert voor communicatie en coor-
dinatie.

o Voldoen aan maandelijkse betaling volgens de vooraf afgesproken tarief.

KENMERKEN EN VOORDELEN VAN HET MSP-MODEL

« Geen verborgen kosten: Duidelijke maandelijkse tarieven zonder verrassingen.

o Volledige ontlasting: Van infrastructuurbeheer tot eindgebruikersondersteuning.

o Flexibiliteit en schaalbaarheid: Diensten aangepast aan jouw groeiende behoeften.
e Proactieve ondersteuning: Problemen worden opgelost voordat ze impact hebben.

o Altijd toegankelijk: 24/7 hulp en expertise voor jouw bedrijf.




WACHT JE NOG?
LATEN WE SAMENWERKING BESPREKEN!

e Neem contact op met de vertegenwoordigers van
OMADUDU N.V.

o Onderteken de samenwerkingsovereenkomsten

o Transformeer je bedrijf met de MSP-dienst en IT-
oplossing

Voor meer informatie, bezoek: www.omadudu.com

Voor vragen, neem contact op met: talk@omadudu.com



https://www.omadudu.com/
mailto:talk@omadudu.com?subject=Aanvraag%20voor%20meer%20informatie%20over%20MSP-diensten%20bij%20OMADUDU%20N.V.
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